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Zoom sur Apivia Macif Mutuelle 
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•9 agences de proximité 

•1 agence distante Apivia Conseil 

•33 conseillers à votre service pour 
vous rencontrer en agence ou à 
votre domicile 

•2 centres de relation client pour 
vous répondre au téléphone (La 
Rochelle et Niort) 
 

Une présence affirmée sur la région
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Apivia Macif Mutuelle adhérente à la Mutualité Française
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Une représentation au sein de la 
Mutualité Française 

Attachées aux principes mutualistes, les mutuelles du groupe 
Macif agissent et prennent part aux positions de la Mutualité 
Française  

• Droit d’accès aux soins 

• Politique de prévention  

• Maintien de l’autonomie  

• Politique tarifaire non lucrative  

• Principes de gouvernance démocratique

L’accès au réseau de soins, et aux 
services de la Mutualité Française 

2600 services de soins et d’accompagnement mutualistes 
(Réseau SSAM) 

• Accompagnement social, 

• Handicap, personnes âgées, petite enfance, 

• Services hospitaliers, services à la personne, 

• Soins de santé : optique, dentaire, audition, médecins de 
villes 

• Pharmacie 

Réseau de soins sur le site www.mutualite.fr 
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Focus sur le 100% santé
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1er JANVIER 
2019

1er AVRIL 
 2019

• Modification de la 
Classification Commune 
des Actes Médicaux 
(CCAM). 

• Initialisation de la mise 
en place progressive des 
PLV et évolution des BR

La réforme du 100% santé impose de proposer des paniers de 
soins de qualité sans aucun reste à charge dans les 3 postes de 
soins OPTIQUE,  DENTAIRE, et  AUDIOPROTHESE. 

1er JANVIER 
2021

1er JANVIER 
2020

• Création d ’une 
nomenclature spécifique 
aux audio prothèses. 

• Initialisation de la mise 
en place progressive des 
PLV et évolutions des BR 

100% santé 
•  Optique  
• Couronnes et bridges 

• Mise en conformité du 
contrat responsable avec 
le nouveau cahier des 
charges 

            100% santé 
• Audiologie 
• Toutes prothèses 
 dentaires 

• Professionnels : baisse des prix (Prix Limite de Vente – (PLV) 

• Assurance Maladie : Hausse des bases de remboursement – (BR) 

• Organismes Assureurs : Hausse des prises en charge

Implication 
des 3 acteurs 



NOS OFFRES 
PRÉVOYANCE 
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NOS 
OFFRE DE SERVICES
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CARTE BLANCHE 
 
IMA 
 
F.A.S – MACIF COUP DUR 
 
ESPACE EN LIGNE



Réseau de Soins pour 2022- Carte Blanche
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L’assistance à domicile IMA 
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Des garanties performantes et innovantes 
pour prendre soin de chacun  
et faciliter la continuité de l’activité 
professionnelle  

Une assistance santé pour 
maintenir l’équilibre  
de la vie familiale tout en 
préservant la vie professionnelle  

« Aidants&aidés » 
 Des solutions concrètes et adaptées pour mieux vivre 
en respectant l’équilibre de vie de l’aidant et en assurant la sécurité et le 
bien-être de la personne aidée. 

• Accompagnement administratif et bilan social pour évalue les besoins.  
• Solution en cas d’indisponibilité de l’aidant 
• Aide à l’organisation du « répit » de l’aidant 
• Bilan de situationnel par des spécialistes  
• Installation et maintenance de la téléassistance,etc.

« Assistance à domicile » 
Des garanties étendues même pour une hospitalisation 
programmée 
• Garde d’enfants, soutien scolaire, transport au rendez-vous médicaux, etc.  

Les « + entreprises »  
Des garanties spécifiques pour faciliter la continuité de l’activité 
professionnelle  
• Transport sur le lieu de travail, 
• Remplacement de la personne qui garde les enfants en cas d’arrêt de 
celle-ci,  
• Soutien psychologique, etc.  
• Conseil juridique, social, conseil passage à la retraite, etc.  
• Prévention santé  
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Dispositif de solidarité
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Un secours financier exceptionnel face à des 
charges de frais de santé non prévisibles  

Cette aide ponctuelle s’adresse aux adhérents 
qui se retrouvent face à des difficultés 
pécuniaires, lorsque les garanties du contrat 
n’ont pu être mises en jeu ou qu’elles ne 
couvrent pas la totalité de la dépense. 

Le fonds 
d’action 
sociale 

FAS
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Espace santé en ligne
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Agence de BRESSUIRE
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Vos Conseillères: 

- Camille BOURDIN 
- Anita DE ABREU 
- Céline GALLAND 
- Anita RIGAUDEAU

Horaires de l’Agence: 

Du lundi au jeudi: 
De 09h00 à 12h30  14h00 à 18h00 

Le vendredi: 
De 09h00 à 12h30 et 14h00 à 17h00 

05 49 65 31 27




